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PRAVILNIK O POLITICI ZASTITE OSOBNIH PODATAKA HRVATSKOG INZENJERSKOG SAVEZA

1 UVOD

1.1 Sto je sve osobni podatak

Ime, adresa, e-mail adresa, IP i MAC adresa, GPS lokacija, RFID tagovi i kolaCi¢i na web
stranicama, telefonski broj, fotografija, video snimke pojedinaca, OIB, biometrijski podaci
(otisak prsta, snimka Sarenice oka), genetski podaci, podaci o obrazovanju i stru¢noj spremi,
podaci o plaéi, podaci o kredithom zaduZenju, podaci o raCunima u banci, podaci o zdravlju,
seksualnoj orijentaciji, glas i mnogi drugi podaci koji se odnose na pojedinca &iji je identitet
utvrden ili se mozZe utvrditi. Svaka tvrtka u Hrvatskoj koja prikuplja neke od navedenih
podataka je podlozna GDPR Uredbi.

1.2 Svrha dokumenta

Namjena ovog dokumenta je definiranje opée politike i pravila koja se primjenjuju za zastitu
svih osobnih podataka koji se odnose na fizicke osobe, a do kojih dolazi Hrvatski inZenjerski
savez (u nastavku: HIS) tijekom svog redovnog poslovanja.

1.3 Podrucéje primjene

Definirana politika odnosi se na sve organizacijske dijelove HIS-a http:/his-
hr.hr/his/blog/2012/04/10/organizacija/, kao i na sve ugovorne partnere koji u ime HIS-a
obavljaju dogovorene aktivhosti sukladno statutarnim djelatnostima. Primjenjuje se na sve
obrade u kojima se koriste osobni podaci pojedinaca (ispitanika), kako slijedi:

Aktivnosti u procesima HIS-a u kojima se vodi racuna o zastiti osobnih podataka:

- Zaposljavanje i osposobljavanje struéne osobe za vodenje HIS Registra

- Izrada informatiCke podrske (baze podataka za izdavanje inzenjerske iskaznice )
- Komunikacija izmedu pojedinih dionika u procesu izdavanja inzenjerskih iskaznica
- DonoSenje odluka prilikom procjene kvalifikacija kandidata

- Provjera vjerodostojnosti zaprimljeninh dokumenata kandidata koji podnose zahtjev za
izdavanje inZenjerske iskaznice

- Promoviranje inzenjerskih iskaznica

- Objavljivanje informacija na mreznim stranicama HIS-a

- Odlugivanje o prihvacanju zahtjeva za izdavanje inzenjerskih iskaznica
- Odrzavanje HIS Registra

2 OPCAPOLITIKA ZASTITE OSOBNIH PODATAKA

U HIS-u smo svjesni da nasSa uspjeSnost ovisi o zadovoljstvu svih naSih dionika ali i o
mjerama koje poduzimamo u pogledu zastite njihovih prava obzirom na osobne podatke koje
nuzno prikupljamo i obradujemo obzirom na svrhu obrada i pozitivne zakonske propise koje
primjenjujemo u nasem poslovanju.
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Stoga je zastita osobnih podataka svih pojedinaca u svim postupcima koje svakodnevno
provodimo radi ispunjavanja nasih poslovnih i zakonskih obveza jedna od temeljnih politika i
obveza kojih se pridrzavamo u svom poslovaniju.

Kroz sustavni pristup upravljanju zastitom osobnih podataka Zelimo stvoriti sigurno okruzenje
za sve pojedince koje ¢e nasim zaposlenicima, inZenjerskim udrugama-nasim ¢lanicama,
inZenjerima zainteresiranim za inZenjerske iskaznice i cjeloZivotno profesionalno
usavrSavanje, ugovornim partnerima i dobavljaima osigurati privatnost i temeljne slobode i
prava u odnosu na osobne podatke.

DonoSenjem ove politike i prate¢cih dokumenata kojima smo regulirali i uveli pravila i
odgovornosti, procese, metode, tehnike i alate, obvezali smo sve nase zaposlenike i ostale
sudionike u nadim poslovnim procesima na primjenu ove politike, naela i propisanih pravila
u pogledu za$tite osobnih podataka sa ciljiem sustavnog upravljanja i neprekidnog
poboljSanja zastite privatnosti i osobnih podataka.

Provodenje nacela i smjernica iz ove politike u HIS-u obavezno je nad cjelokupnim opsegom
poslovanja u obradama u kojima se koriste i obraduju osobni podaci.

Uz ovaj dokument HIS-a primjenjuju se i drugi interni akti kojima se regulira zastita osobnih
podataka sukladno svrhama obrade i zakonskoj osnovi, a to su:

— Statut
— Pravilnik o Mati€noj knjizi ¢lanica HIS-a
— Politika izdavanja inZzenjerske iskaznice

— Poslovnik izdavanja iskaznica

3 TEMELJNA NACELA

Nacela na kojima temeljimo nasu politiku zastite osobnih podataka i prema kojima sustavno
gradimo i unaprjedujemo naSe procese, obrade i mjere zastite osobnih podataka, proizlaze iz
nacela obrade osobnih podataka definirana Clankom 5. GDPR Uredbe!. U skladu s time
obvezna je primjena sljedecih nacela:

o Zakonitost, postenost, transparentnost

Osobni podaci svih pojedinaca (ispitanika) moraju se prikupljati i obradivati zakonito, posteno
i transparentno. U tom cilju obavezno je na jasan i razumljiv nacin informirati svakog
pojedinca (ispitanika) o svrsi prikupljanja i obrade osobnih podataka, nacinu i vremenu
pohrane tih podataka te pravima koja ispitanici mogu ostvariti u pogledu svojih osobnih
podataka.

e Ogranic¢avanje svrhe

Prikupljanje osobnih podataka u HIS-u od ispitanika je ograni€eno iskljuivo u svrhu
ispunjenja zakonske obveze udruga za vodenjem popisa svojih ¢lanova radi zastite pravne
sigurnosti i interesa Clanova te partnerskih odnosa u procesu izdavanja europskih
inzenjerskih iskaznica s naSom krovnom europskom inzenjerskom asocijacijom FEANI.

1 UREDBA (EU) 2016/679 EUROPSKOG PARLAMENTA | VIJECA od 27. travnja 2016.0 zaétiti pojedinaca u vezi s
obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive
95/46/EZ (Opca uredba o zastiti podataka)
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e Smanjenje koli€ine podataka

Prilikom prikupljanja i aZuriranja podataka od ¢lanica HIS-a prikupljaju se samo oni osobni
podaci koji su neophodni za ispunjavane osnovne svrhe.

e Toénost osobnih podataka

Kroz redovne obradne i kontrolne aktivnhosti HIS obavezno osigurava to¢nost i aZzurnost
podataka i brisanje neto¢nih podataka.

o Ograni¢enje pohrane osobnih podataka

Cuvanjem i pohranom osobnih podataka uz ograniéenje pohrane, HIS osigurava njihovo
Cuvanje u obliku koji omogucuje identifikaciju ispitanika samo onoliko dugo koliko je potrebno
u svrhe radi kojih se i obraduju. Osobni podaci mogu se pohraniti i dulje, ali za to mora
postojati svrha u smislu zakonske obveze (npr. Zakona o arhivskom gradivu i arhivima) ili
legitimni interes (npr. u slu¢aju sudskog spora).

o Cjelovitost i povjerljivost

U svim obradama osobnih podataka primjenjuju se odgovarajuce tehniCke i organizacijske
mjere koje osiguravaju sigurnost osobnih podataka Sto ukljuuje zastitu od neovlastene ili
nezakonite obrade te zastitu od slu¢ajnog gubitka, unistenja ili osteéenja.

e Pouzdanost

U postupcima prikupljanja i obrade osobnih podataka obavezno je osigurati odgovarajuc¢e
zapise pomocu kojih u svakom trenutku mozemo dokazati pouzdanost i uskladenost nasih
obrada s gore navedenim nacelima.

4 SUSTAV ZASTITE OSOBNIH PODATAKA
4.1 Svrha prikupljanja i obrade osobnih podataka

U HIS-u prikupljamo i obradujemo osobne podatke u svrhu:

¢ vodenja HIS Registra (podaci o inzenjerima koji su stekli pravo na izdavanje
inZenjerske iskaznice)

o vodenje Mati¢ne knjige o Clanicama HIS-a, sukladno zakonu i internim dokumentima
HIS-a

e U marketinSke svrhe

Detaljni popis svih obrada osobnih podataka koje su u nasoj nadleznosti redovno se vodi i
odrzava te Ccini sastavni dio dokumentacije cjelovitog sustava zastite osobnih podataka u
HIS-u.

4.2 Odgovornosti
S donoSenjem ovog dokumenta definirane su organizacija i odgovornosti za zastitu osobnih
podataka u HIS-u.

NajviSu odgovornost za uskladenost cjelokupnog sustava sa zahtjevima GDPR Uredbe
imaju, voditelji ili izvrSitelji obrade podataka. Duznosti i odgovornosti sluzbenika detaljno su
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navedene u ovom dokumentu te Pravilniku o Mati¢noj knjizi ¢lanica HIS-a i Poslovniku
izdavanja iskaznica.

Osim gore navedenih odgovornih osoba za zastitu osobnih podataka, Uprava i ¢lanovi njenih
stalnih ili povremenih radnih tijela, kao i svi zaposlenici imaju odgovornost:

- kontinuirano primjenjivati temeljna nacela, propisana pravila i procedure za za$titu
osobnih podataka, svatko u svom djelokrugu rada,

- kontinuirano provoditi i odazivati se edukacijama radi podizanja razine svijesti o
zahtjevima GDPR Uredbe i potrebi zastite osobnih podataka.

4.3 lzvrSenje obrade

Obrade osobnih podataka zaposlenika
- Obrade se obavljaju isklju€ivo temeljem zakonskih obveza vezano za radne odnose.

- Svi podaci o zaposlenicima se Cuvaju i obraduju na podruéju RH, unutar sluzbenih
prostorija HIS-a.

- Mati¢ne evidencije, evidencije prisustva na radu i ostale evidencije o zaposlenicima
vode se u Tajnistvu HIS-a, koriStenjem poslovnog informacijskog sustava.

- Prijenos podataka tre¢im osobama obavlja se isklju€ivo u slu¢aju:

o Ispunjenja zakonskih obveza HIS-a (obvezni podaci koji se dostavljaju u
HZMO, Poreznu upravu i druge drzavne institucije)

o U svrhu ostvarivanja prava zaposlenika koji proizlaze iz ugovora o radu,
podaci se dostavljaju u ugovoreni knjigovodstveni servis koiji je izvrsitelj obrade
obraduna placa i drugih knjigovodstveno-financijskih obrada za HIS.
Knjigovodstveni servis obavlja obrade temeljem Ugovora kojim su regulirana
pravila i obveze u pogledu zastite osobnih podataka.

Obrade osobnih podataka kandidata za zaposlenje

- Obrade osobnih podataka se obavljaju povremeno, temeljem Odluke Upravnog
odbora.

- Sve obrade se obavljaju u sluzbenim prostoriama HIS-a na opremi koju Koristi
Tajnistvo.

Obrade osobnih podataka klijenata

- Obrade se obavljaju u svrhu ispunjenja obveze prema ugovornim partnerima HIS-a i
za koje su klijenti dali izriCite privole putem obrasca: Izjava o davanju suglasnosti za
pruZanje i obradu osobnih podataka HIS-u u (PRIVITAK 1). Klijenti se mogu informirani o
svrhama obrade i ostalim relevantnim informacijama koje im omogucuju ostvarivanje
prava u pogledu osobnih podataka na:

http://his-hr.hr/his/blog/2012/04/10/inzenjerska iskaznica/ i
http://his-hr.hr/his/blog/2012/04/16/zahtjev-za-upis-u-clanstvo-his-a/

Puni tekst Izjave moze se procitati na: http://his-hr.hr/his/

- Sve obrade se obavljaju na opremi koja se nalazi u sluzbenim prostorijama HIS-a.
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- Ne provode se prijenosi osobnih podataka.

Detaljniji podaci o obradama vode se u HIS Mati¢noj knjizi i HIS Registru.

4.4 Obrada osobnih podataka u svrhu popularizacije proizvoda

U ciliju povremenog upoznavanja Sire struCne javnosti s naSim projektima i proizvodima
prikupljamo i obradujemo minimalni set osobnih podataka suradnika i sudionika (ugovori,
adresari te izjave o povijerljivosti i nepristranosti ¢lanova radnih grupa)

Pravila zastite osobnih podataka prilikom provodenja spomenutih aktivnosti definirana su
ovim dokumentom (dostupan na mreznim stranicama HIS-a, dokumenti),

- objavljivanjem Izjave Izdavackog odbora u publikaciji HIS INFO te

- obrascu privole (dostupan za popunjavanje na web stranicama koje se koriste u
marketinske svrhe)

4.5 Automatizirano donosenje odluka temeljem obrade

HIS ne provodi obrade temeljem kojih se donose automatizirane odluke vezane za
pojedince.

4.6 Obrade izvan podrucja Republike Hrvatske

Obrade osobnih podataka izvan podru¢ja RH provodimo povremeno i to u svrhu dopune
podataka o inzenjerima u FEANI Registru. Radi se 0 inzenjerima kojima je HIS izdao
Europsku inzenjersku iskaznicu na njihov zahtjev. Takve obrade provode se temeljem
Sporazuma o suradnji s krovnim europskim inzenjerskim savezom (FEANI - European
Federation of National Engineering Associations), po kojemu je HIS priznat nacionalni
partner jer ima postupke i potrebnu infrastrukturu za uspostavu HIS Registra podataka s
dokazima o stru¢noj kompetentnosti kandidata koji udovoljavaju zahtjevima i uvjetima za
izdavanje inzenjerskih iskaznica.

4.7 Sigurnost obrade osobnih podataka i mjere zastite

Uvodenjem odgovaraju¢ih mjera zastite i redovnim nadzorom njihove primjene HIS nastoji
kontinuirano podizati razinu sigurnosti u svim obradama osobnih podataka.

Primjena tehnickih i organizacijskih mjera definirana je za svaku obradu u okviru Evidencije
obrada osobnih podataka.

4.8 Pohrana podataka

Osobni podaci pohranjuju se na vlastitoj opremi u sluzbenim prostorima HIS-a.
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Rokovi €uvanja i pohrane osobnih podataka evidentiraju se u okviru evidencije obrada
osobnih podataka a procedurama koje opisuju pravila obrade propisani su rokovi i nacin
pohrane te pravila pristupa tim podacima.

4.9 Pravila Privacy By Design

Primjena odgovarajucih mjera zastite osobnih podataka i privatnosti ispitanika obavezna je u
svim novim obradama koje uvodimo u nase poslovanje prilikom razvoja novih proizvoda i
usluga ili bilo koje druge vrste obrade. Obavezno je pridrzavanje pravila koja su definirana
veC kroz opise tijeka nasih poslovnih procesa i pisanih postupaka, pravilnika, procedura,
radnih uputa, priru¢nika ili ugovora / sporazuma.

Za redovno pracenje i kontrolu primjene tih procesa i procedura zaduzeni su svi voditelji,
sluzbenik za zastitu osobnih podataka i Uprava HIS-a.

4.10 Program podizanja svijesti o zastiti osobnih podataka

Svi zaposlenici imaju duznost i obvezu kontinuiranog podizanja razine znanja i svijesti o
zahtjevima zastite osobnih podataka.

S tim u vezi HIS ima obvezu izrade i provedbe godiSnjeg plana i programa izobrazbe
zaposlenika koji imaju odgovornost za zastitu osobnih podataka. Godi$nji planovi i programi
izobrazbe uskladuju se krajem godine za idu¢u godinu na razini HIS-a, a svi voditelji imaju
obvezu kvartalnog izvjeS¢ivanja sluzbenika za zastitu osobnih podataka i Uprave o provedbi
planiranih aktivnosti.

4.11 Upravljanje zahtjevima ispitanika
Svim zaposlenicima i ostalim pojedincima omogucéeno je ostvarivanje njihovih prava u skladu
s pravilima GDPR Uredbe.

Prava i prituzbe u pogledu osobnih podataka ispitanici mogu zatraziti pisanim putem ili e-
postom na kontakt adresu HIS-a: tajnistvo@his-hr.hr

Sve prijave i tijek njihova rieSavanja se u HIS-u evidentiraju i arhiviraju te periodicki, a
najmanje na godisnjoj razini analiziraju od strane Uprave.

4.12 Upravljanje incidentima

HIS poduzima znaCajne procesne i tehnoloSke mjere kako bi zastitila osobne podatke
ispitanika. Dodatno, sve ovlastene osobe imaju duznost obavijestiti odgovorne osobe u
slucaju incidenta vezanog uz zaStitu osobnih podataka, a u slucaju povrede osobnih
podataka Savez je incident duzan prijaviti Agenciji za zastitu osobnih podataka unutar 72
sata nakon saznanja o povredi, ako je to izvedivo. HIS je duzan obavijestiti odgovorne osobe
izravno ako je u ulozi voditelja ili zajedni¢kog voditelja obrade, a u ulozi izvrSitelja obrade
obavjeStavanje se provodi putem voditelja obrade koji je primarna to¢ka za kontakt.

U slu€aju povrede osobnih podataka koje ¢Ce vjerojatno prouzro iti visok rizik za prava i
slobode pojedinaca, HIS bez nepotrebnog odgadanja obavjestava ispitanika.
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Iznimno, HIS nece obavijestiti ispitanika u slu¢aju povreda osobnih podataka ako je ispunjen
barem jedan od sljedecih uvjeta:

— HIS je poduzeo odgovarajuce tehniCke i organizacijske mjere zastite

— HIS je poduzeo naknadne mjere po kojima vise nije vjerojatno da ¢e doéi do visokog rizika
za prava i slobode ispitanika

Ispitanik ima pravo na temelju svoje posebne situacije u svakom trenutku uloZiti prigovor na
obradu osobnih podataka koji se odnose na njega. HIS u takvoj situaciji vise ne smije
obradivati osobne podatke osim ako dokaZe da postoje uvjerljivi legitimni razlozi za obradu
koji nadilaze interese, prava i slobode ispitanika ili radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane
pravnih zahtjeva.

Ispitanik ima pravo podnijeti prituzbu nadzornom tijelu (Agencija za zastitu osobnih
podataka) u slu€aju incidenta koji se ti¢e njegovih osobnih podataka ili ako smatra da HIS
krSi njegova prava definirana Opcom uredbom o zastiti podataka.

5 ZAVRSNE ODREDBE

Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom donoSenja, a primjenjuje se od 25. svibnja 2018.
godine.

Izrazi koji su se za fizicke osobe Koristili u ovom Pravilniku u muskom rodu neutralni su i
odnose se na osobe bilo kojeg roda.

PRIVICI:
1. Obrazac Izjave o davanju suglasnosti za pruzanje i obradu osobnih podataka HIS-u
2018-06-07/04 _Doc. HIS /0679
2. Obrazac Izjave o povijerljivosti, 2018-06-07/04 _Doc. HIS /0680
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